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NSIA ASSURANCES GUINEE CERTIFIEE ISO 9001 : 2015
UN ENGAGEMENT POUR L'EXCELLENCE

Guinée, Conakry, le 05 Décembre 2024 - NSIA Assurances Guinée, filiale du
Groupe NSIA, a obtenu sa certification ISO 9001 : 2015. Cette certification
vise I'amélioration continue de nos prestations en direction de la clientéle
pour leur satisfaction.
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NSIA Assurances Guinée a le plaisir de vous annoncer lobtention de sa
certification ISO 9001 version 2015.

Cette certification vient traduire notre volonté de nous aligner sur les normes
internationales reconnues en matiere de management de la qualité.

NSIA Assurances Guinée souligne ainsi sa capacité a proposer des produits et
services conformes aux exigences reglementaires, aux besoins et attentes de
ses clients.

Pour Mme BALDE Maimouna BARRY, Directeur Général de NSIA Assurances
Guinée « cette certification témoigne de notre engagement inébranlable & fournir
des produits et services de la plus haute qualité a nos clients. Nous sommes fiers de
cette réalisation et nous nous engageons a maintenir et a améliorer constamment
nos performances ».

NSIA Assurances Guinée renforce ainsi son image de marque axée sur la
qualité, la fiabilité et I'innovation.

Le Groupe NSIA travaille sans cesse a renforcer sa politique qualité afin de
mieux aborder les défis futurs avec pour objectif de devenir le leader de la
banque et de l'assurance en Afrique.

Et cela se traduit par les mots du Directeur Qualité et RSE du Groupe NSIA,
Mme Marie-Laure OPELI épse AHOUSSI « /e Groupe NSIA travaillera toujours a
implémenter les meilleures pratiques de gestion de la qualité au sein de ses filiales
pour des clients encore plus satisfaits ».

Rouguiatou BAH

Assistante Marketing & Communication
rouguiatou.bah@nsiaassurances.com

www.nsiassurancesguinee.com
Suivez-nous également sur @ @ , le vrai visage de 'Assurance.



