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CERTIFIED EXCELLENCE IN EMPLOYEE CONDITIONS

Orange a recu jeudi 29/8 a Johannesburg la certification Top Employer Africa

C'est en Afrique du Sud que la cérémonie de remise de la certification Top Employer
Africa 2013-2014 a consacré Orange parmi les employeurs qui mettent en ceuvre les
meilleures pratiques en terme de politiques et programmes de Ressources Humaines
sur le continent. Le Groupe avait présenté 7 dossiers et 5 d'entre eux (Cote d'lvoire,
Mali, Orange Business Services Egypte, Ouganda et Sénégal) ont été certifiés Top
Employer pays et ont permis au Groupe d'obtenir le label continental.

« Nous sommes fiers d'avoir recu la certification Top Employer
Africa 2014. Ce label reconnait tous les efforts et les actions que
nous mettons en place sur la zone AMEA pour nos collaborateurs
notamment dans le domaine de la formation et du
développement des compétences. Il démontre également que
notre Charte Employeur et ses 6 engagements clés sont une

réalité sur le terrain. » Marc Rennard, Directeur Exécutif International
(zone Afrique, Moyen-Orient et Asie)

La méthodologie

La démarche consiste pour les équipes DRH locales a remplir un questionnaire
détaillé sur les politiques RH et leurs résultats chiffrés, une méthodologie
comparative et d'analyse est ensuite appliquée par le cabinet qui délivre le label. Elle
s'intéresse a lI'ensemble des thématiques des politiques de I'employeur : stratégie de
I'entreprise, réle des ressources humaines, responsabilité sociale, diversité, évolution
professionnelle, gestion des compétences etc.



Notre charte employeur

Le label encourage les équipes d'Orange et le déploiement de la charte de
I'employeur Orange dans les pays ou le Groupe est présent en Afrique. Cette charte
crée I'environnement et les conditions de I'équilibre et des liens souhaités par le
Groupe entre performance économique et performance sociale. Elle est fondée sur la
relation entre I'entreprise et ses salarié(e)s : une relation de confiance inscrite dans
la durée. Orange avait recu il y a quelques mois le label Top Employeur 2013 en
Europe.



