
Accédez à votre compte bancaire 
Ecobank avec Orange Money !

Du nouveau chez Orange Guinée! Depuis le 20 juillet, avec le service Accès à Ma Banque, il est 
possible pour les clients Orange d’accéder à leurs comptes bancaires Ecobank  via Orange 
Money.Inversement, les clients Ecobank peuvent faire des opérations sur leurs comptes Orange 
Money.

PaParce que nous savons qu’il est essentiel pour nos clients de gérer leur argent et que bien souvent, ils 
n’ont pas le temps de s’y rendre pour faire des retraits ou encore des dépôts, il est désormais possible 
d’accéder facilement à son compte bancaire, sans se déplacer, directement à partir de son mobile, 
24H/24; 7j/7!

Ainsi, de façon sécurisée, les clients Orange peuvent:

     - Alimenter leur compte Orange Money par un Transfert d’argent de leur compte bancaire 
        Ecobank vers le compte  Orange Money ;  
     -     - Effectuer des dépôts sur leur compte bancaire en transférant de l’argent de leur compte Orange     
        Money vers le compte Ecobank
Les clients n’auront donc plus à faire de longues files d’attente dans leur banque. Ils pourront 
transférer l’argent sur leur compte Orange Money et le récupérer dans l’un de nos 4000 kiosques et 
points de vente. Il faut souligner que  ce service est disponible dans un premier temps uniquement 
pour les clients possédant un compte bancaire Ecobank et ayant ouvert un compte Orange Money.

Pour bénéficier de ce service, il faut  donc: 
     1.     1. Etre un client Orange Money et disposant d’un compte bancaire à Ecobank 
     2. Demander à Ecobank d’autoriser la jonction avec votre compte Orange Money
     3. Accéder au service en composant #144*5#

Pour ceux qui n’ont pas encore de compte Orange Money, c’est très simple. Il suffit de se rendre dans 
l’agence Orange la plus proche muni d’une pièce d’identité pour l’ouvrir gratuitement un compte.

Toutes les informations complémentaires sur les modalités  du service (nombre et montant limite de 
transactions, frais de transfert, etc…) sont disponibles sur  la page officielle d’Orange Guinée 
http://wwhttp://www.orange-guinee.com ou par le bais du  service client au 6277.

Une fois de plus, Orange Guinée met l’innovation au service de ses clients sur un sujet qui leur est 
essentiel, l’argent !

Orange Guinée profite de cette occasion pour rappeler quelques règles simples de sécurité :

     • Ne communiquez jamais votre code secret à personne
     • Ne transférez jamais de l’argent à des inconnus ni à « Orange »
     • En cas de doute sur une promotion, veuillez contacter le service client au 6277
  
Orange Money est votre compte bancaire virtuel.

Vous rapprocher 
de l’essentiel


